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慈濟志言 證嚴上人開示
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願景、使命與核心價值
我們的願景我們的使命我們的核心價值

會

慈善行動力與行動數據

業務項目 服務／受益人次 志工人次

老人福利 2,073,645 121,602
社區長者關懷方案 2,071,167 121,020
長照2.0服務方案 2,478 582

志願服務 7,435,884 773,060
志工身心健康關懷方案 100,721 99,486
志工教育訓練方案 1,307,520 209,770
志工運作輔導方案 6,027,643 463,804

兒童福利 74,273 115,550
兒童向陽教育方案 41,070 99,800
弱勢兒童成長方案 33,203 15,750

社會救助 2,353,525 1,734,192
社福機構合作濟助方案 3,800 -
海外社會救助方案 956,874 116,529
國內援建方案 404 -
慈善關懷扶助方案 1,392,447 1,617,663

青少年福利 3,071,688 281,122
希望校園方案 17,736 -
珍愛青春方案 2,909,170 278,313
弱勢青少年成長方案 43,650 2,809
校園善力培育方案 101,132 -

急難救助 2,108,708 37,305
「八八惡水毀大地‧秉慈運悲聚福緣」專案 - -

國內急難救援及扶困方案 20,284 21,799
國際急難救援及扶困方案 2,088,424 15,506

福利社區 30,790,813 17,745,125
社區心靈淨化推動方案 936,421 247,845
社區服務中心建置 3,144,103 -
社區服務資訊平臺設立方案 2,160 -
社區服務關懷方案 804,197 62,149
社區健康促進方案 168,018 62,245
社區參與推動方案 23,672,007 17,341,948
社區慈善訊息傳播方案 73,848 -
社區慈善記錄方案 1,958,782 28,106
慈善人文交流方案 31,277 2,832

獎助學金 28,558 53,799
弱勢家庭獎助學方案 28,558 53,799

總計 47,937,094 20,861,755

行道

慈濟 人間路

福 米 月

慧 有

106

20,861,755

12,588,480

慈

教

慈善

47,937,094
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106 年度慈濟慈善關懷行動簡述如下：

【行動數據】 【慈善行動力】
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106 年全球氣候災難  慈濟人關懷行動

三

慈濟

會

慈濟

Cyclone Dineo

災後緊急發放臺灣農委會援外大米、環保毛毯、生活物資（糖、
食用油、蚊帳等），以及蔬菜種子、受災戶屋頂修繕鐵皮材料。

會

16
慈濟

慈濟

慈濟 19 22
23 24 金

艾瑪颶風重創聖馬丁，美國
佛州西南城鎮也相繼受災。

慈濟

佛 9
慈濟

業

金

受災 援助

莫三比克

辛巴威

2,400戶次受惠

2,300戶次受惠

菲律賓 1,413戶家庭受惠

聖馬丁

臺灣

美國 佛州一併納入援助

澳洲 199戶家庭受惠

【風災】

受災 援助

9 慈濟

中 6
會 濟 中

慈濟基金會 三

慈濟 12 5 9
Pedrogao Grande 市 Tondela 市

Vouzela

9 中

10
慈濟

美國

【火災】

     地震

6.5

7.1

     水災

中

     火災      風災

三

     其它

禽流感H1N1－緬甸
旱災－越南
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H1N1

6.5

花蓮 會

會

慈濟 基金會

SARS

慈濟

受災 援助

濟

慈濟2016
7 14 8 12 三

菲律賓

19 7.1
中

慈濟

500戶 受助

中

慈濟

【其它】
  地震\旱災\瘟疫

中

惠579戶家庭

惠 2,100戶家庭

1,531戶家庭

中

慈濟 Prachuap Khiri Khan
Bang Saphan 390

金

Nakhon Si Thammarat
14,027 70

受災 援助

國

Coyote Creek
市

慈濟 號

579

美國

慈濟 17,909
金

慈濟

基 慈濟 3,500 88
3,783 1,531

灣

中 中

慈濟

24 金

慈濟

國

Regent
慈濟 會

慈善

慈濟馬

一

一

【水災】
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桃園縣

臺北市

新北市

新竹縣

苗粟縣

臺中市

彰化縣

南投縣

雲林縣

嘉義縣嘉義市

臺南市

高雄市
臺東縣

屏東縣

宜蘭縣

花
蓮
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搶救50公斤回收紙=1棵20年大樹

50公斤紙 = 20年
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3「人傷我痛、人苦我悲」，慈濟人「拉長情，擴大愛」
從臺灣出發，慈善足跡遍及九十五個國家與地區，無論是

個案、是社區關懷、是意外事件、天然災害救助等，接力

付出不停歇，重要記事如下：

●全臺45場歲末圍爐暨冬令發放，照顧慈善
個案24,079戶。 

●中壢泰豐輪胎廠火災，關懷64戶家庭。 

●泰國南部水災急難援助，發放應急金與生
活物資，逾1800人受惠，另外以工代賑390
人次清理校園。

●國道五號遊覽車翻覆意外，志工關懷44戶
家庭。

●強烈寒流來襲，慈濟啟動全臺關懷網絡，志
工偕同社工師與醫護人員，關懷街友、獨居
長者、照顧戶等，並送上禦寒物資。 

●桃園市平鎮區環南路透天民宅火災，關懷
48戶家庭。 

●菲律賓馬尼拉巿巴洛拉區貧民窟大火急難
援助，連續三天每日供餐千份。 

●莫三比克、辛巴威迪內歐熱帶風暴關懷，
發放臺灣農委會援外大米、環保毛毯、蚊
帳、淨水藥等物資，逾四千戶民眾受惠。 

●美國加州聖荷西水災援助，發放現值卡、
毛毯、熱食等，並辦理祈福會，逾500戶家
庭受惠。 

●關懷塞爾維亞境內難民，106年2月起進入
中長期階段，供應歐普難民營早晚餐麵
包、茶水，並每日以「麵包以工代賑」條
件召募2-3名難民，協助發放餐食截至12月
底，共提供725,340個麵包。

●慈濟二手輔具流通平台成立，回收醫療輔
助，濟助弱勢族群，截至107年2月送出206
件輔助。 

●為臺東縣大武國小學童添購135件防風保暖
外套，讓偏鄉孩子安心上學。

●加拿大多倫多阿拉伯社區中心約六十戶難
民家庭，發放大米、豆子、食用油及禦寒
用品等物資。 

●緬甸清寒學子辦理課業輔導班，援助對象
擴及高中生，聘請七位專科退休教師協助
授課。 

●厄瓜多卡諾亞教堂105年遭地震震毀，慈濟
進行援建動土。

三月

二月

一月

【國內】 【海外】

●莫蘭蒂災後援建，台東大武鄉愛國蒲部落
47户永久屋援建動土。 

●花蓮縣富里鄉富北國中老舊廁所改建啟用。 

●臺北市萬華區中華路民宅火災，關懷慰問
41戶家庭。

●紐西蘭風災急難援助，發放救助金給近三
百戶家庭，並捐贈電腦、電視設備予埃奇
庫姆貝中學。 

●厄瓜多曼納比省水患急難救助，為2,098戶
受災家庭發放祝福金，另有17,909人次參
加以工代賑清掃環境。

●屏東恆春南門護理之家火警意外，關懷131
戶家庭。 

●援建臺東縣九校減災希望工程校舍捐贈暨聯
合啟用典禮：桃源國中、知本國中、關山國
中、康樂國小、復興國小、鹿野國小、馬蘭
國小、光明國小、建和國小。

●持續關懷105年義大利中部地震災民，發放
祝福金予310戶家庭。 

●塞爾維亞歐普難民營夏裝發放，幫助約
1200人，再於12月針對歐普等五處難民營
發放冬衣等禦寒物資。 

●簽約資助約旦馬夫拉克省一所由當地慈善
組織為敘利亞難民孩童開設的進修學校一
年租金，並為孩童發放文具用品。

●關懷「0601豪雨事件」受災鄉親，逾六千
人次參與勘災、熱食、清掃、訪視等行動，
實際走訪關懷1290戶家庭。 

●第十代壓力布發表會，並捐贈兩千碼布，預
計可幫助千名燒燙傷患者。 

●海地本年度第二批臺灣援外大米發放，物
資包括340公噸大米外，以及多明尼加臺商
捐贈的一萬雙鞋子。 

●巴拉圭羅貝斯部落希望小學增建三間教
室，並舉辦128戶貧困居民行冬令發放，送
上毛毯與食物籃。

●支援「106年臺北世界大學運動會」活動，
認養31個「熊蓋讚親善團服務站」並參與
前置活動，同時協助回收選手村逾39萬支
寶特瓶。 

●尼莎、海棠雙颱防災急難救助，發放熱食、
生活物資、應急金等，總計關懷2,482戶受
災鄉親。 

●臺中市太平區自強及霧峰區花東新村大愛屋
援建簽約。 

●慈濟高雄減災希望工程，杉林國中技藝教學
大樓啟用。

●中國大陸吉林省、湖南長沙大雨水患賑
濟，發放環保毛毯等緊急物資，並於12月
進行4300多戶受災家庭冬令發放。 

●菲律賓萊特省卡南加鎮強震援助，發放福
慧床、大米、毛毯及衣物，並捐建111戶簡
易屋。 

●泰國大城府水災賑災急難援助，發放大
米、食用油等生活物資，幫助近4800戶家
庭，並致贈33艘塑膠船及對船槳，供居民
遭遇水災時可緊急使用。

七月

六月

五月

四月

【國內】 【海外】
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付出不停歇，重要記事如下：
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●桃園復興區合流部落15棟永久屋援建完工。 

●延續原鄉關懷計畫，與花蓮秀林鄉部落交流
協會簽訂公益合作備忘錄，至108年年底，
將由慈濟提供木作、水電、修繕等講師及材
料資源，促進人員習得一技之長。

●緬甸H1N1流感疫情，捐贈抗病毒藥物、
隔離衣、流感快速篩檢試劑、乾洗手噴劑
及額溫槍、口罩等醫療用品。 

●獅子山共和國雨季洪災援助，發放農委會
大米熱食、環保毛毯、餐具組，逾15萬人
受惠。 

●美國德州哈維颶風暨佛州艾瑪颶風援助，
發放現值卡、環保毛毯，提供義診服務，
幫助13,862戶家庭。 

●延續難民孩童教育，承租土耳其一棟大
樓，作為滿納海一至五校敘利亞難民孩童
上課校舍，並於9月啟用。

●高雄市國道一號岡山交流道阿羅哈客運車禍
意外事件，關懷19戶家庭。 

●慈濟新芽獎學金頒發陸續展開，全臺9,312
位學子受鼓勵。自2007年開辦以來，累計
頒發51,855人次。

●艾瑪颶風聖馬丁群島急難救助，緊急提供農
委會大米、麵包及熱食，並於11、12月間
發放逾五千公斤大米、一千五百公千麵粉，
以及麵條、食用油、拖鞋等物資。 

●墨西哥中部強震急難救助，截至107年1月
在六個城巿區域辦理10場發放、10場義診
活動，累計發放10,846戶家庭、義診5,004
人次。

●慈濟花蓮縣六校「減災希望工程」舉辦校
舍捐贈暨聯合啟用典禮：玉里國中、化仁
國中、國風國中、中原國小、佳民國小、
明義國小。

●美國加州林火急難援助，提供熱食、毛毯及
淨斯多功能折疊床（福慧床）等物資，並發
放現值卡。總計急難援助階段，共幫助
1432戶受災家庭。

十月

九月

八月

【國內】 【海外】

●慈濟基金會贊助七位弱勢家庭的孩子學習
才藝，本月在高雄靜思堂舉辦「圓夢達人
成果展」。

●馬來西亞檳城水患急難援助，展開食物發
放、環境清掃及義診服務，全馬慈濟各據點
啟動募心募款，截至12月初共發放現值卡
6,343戶受災鄉親。 

●中國大陸冬令發放，截至107年2月中旬，
在22個省市進行，發放874戶。

●入冬首波大陸冷氣團來襲，新北市三重區寒
冬街友關懷活動，帶著毛帽、圍巾、睡袋等
禦寒物資關懷街友。 

●本年度共捐贈250張「淨斯多功能折疊床
（福慧床）」予花東等六所警消單位，提供
災害避難使用。

●葡萄牙森林大火焚燒近52萬公頃林地，慈
濟展開勘災行動。這是慈濟第一次踏上葡萄
牙展開人道援助工作。 

●菲律賓啟德颱風急難援助，啟動以工代賑，
並展開慰問金暨物資發放，嘉惠奧蘭克大愛
村1,413戶家庭，另外在利洛安里等地送出
毛毯與二手衣，惠及2,329戶家庭。

十二月

十一月

【國內】 【海外】
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事
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濟
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社福機構合作
合作127所、關懷358所

長者關懷

・獨居長者關懷方案
・長者居家安全改善
・社區長輩健康促進
・社區長者關懷據點設置
・長照2.0社區整體照顧服務

2,073,645人次受益 

・社福機構關懷
・社福機構庇護工場採購關懷物資
・社福機構生活與醫療物資品協助
・社福機構經費與器材設備補助

國內災害救助
4,706 戶次受益
・社區意外災害救助:
 火災、氣爆意外、重大車禍、
 公安意外等

・天災：風災、水災、空難、氣爆
・大宗防災、備災物資及設備整備
・配合公部門防救災

・永久屋援建：桃園合流部落永久
 屋援建15 戶；臺東愛國蒲部落、
 臺中自強新村、花東新村進行中

・減災希望工程：今年完成臺東、
 花蓮、高雄老舊學校校舍援建

・組合教室：提供9 所74 間
・臺東仁愛之家新大樓援建
 

國內重要援建
15 戶永久屋、16 所學校、
74 間臨時教室

課業輔導

營隊活動

兒、少成長班

偏鄉學校贈書

學童營養早餐補助

關懷扶助 獎助學 兒少關懷

弱勢家庭 重點服務項目

28,558人次397,472戶次 94,589人次
弱勢學子助學補助

弱勢學子新芽獎學金

弱勢學子特殊專才培育

安心就學獎助

長期生活補助

心靈關懷陪伴

短期急難補助

醫療補助

喪葬補助

居住環境改善

節慶關懷

發放

往診

單位：受益人次

國內慈善服務重點
・青少年慈善創新服務
・兒童與青少年暑期營隊活動
・社區親子成長班
・青少年成長班
・大專青年成長營隊活動
・大專青年醫院志工服務
・大愛媽媽校園說故事
・校園品德教育推動
・大專院校服務性社團補助

社區健康促進

・推動環保回收
・美化環境、保護地球
・環保觀念教育與宣導  
・環保蔬食減碳救地球
 

20,624,371人次
環保推動 淨化人心推廣

・五月浴佛典禮與孝親感恩活動
 辦理

・七月吉祥月祈福會
・歲末年終祝福感恩會

約936,500人次

・街友關懷
・新住民關懷
・原鄉、偏鄉社區營造
・原鄉以茶代酒健康促進
・慈善農業推動
・社區服務中心建置與維護
・矯正機構關懷
・社區深耕推動

・醫療資源缺乏地區義診
・校園健康促進活動
・外勞關懷與健康檢查
・街友義診服務
・健康預防保健、衛教宣導

168,018人次受益

・慈濟志工養成與培訓
・志工教育訓練辦理
・慈濟志工運作輔導
・慈濟志工身心健康關懷

慈濟志工培力
7,608,978人次

慈善美善訊息傳播

・慈濟志業參訪與交流
・慈善紀事與文史留存、出版
・慈善資訊平台建置
・慈濟慈善學術研究
・拜會教宗與交流未來合作
・承辦或參與國際學術研討會
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社區服務站

安心祈福會

房屋修繕

安置中心關懷

熱食提供

慰問金發放

義診往診

環境清理

災害救助
關懷同步

＄

防災、減災、備災 急難階段 中長期救助

防災慈悲科技研發

大宗備災物資整備

防救災演練

減災希望工程援建
希望工程援建

永久屋援建

社區長期關懷

中

慈濟

慈濟

會

103
花蓮

急難救助──
走在最前　做到最後

共生──
與大地共生息，
此心安處是吾家
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6 1
2 中

基

慈濟 會

6 2 市 會

花

慈濟

中

6
2
慈濟 6 3

慈濟

慈濟

會

6,000
1,290 金 424
8 8 3,78 3

慈濟

慈濟

中

事

2,48 2 5,500

事件名稱 關懷戶數 志工(人次)
0601豪雨事件 1,290 6,472
尼莎與海棠颱風 2,482 5,535
北區國道五號遊覽車翻覆意外(蝶戀花旅行社) 45 3,292
花蓮縣豐濱鄉凌天航空直升機墜落意外(齊柏林團隊) 3 418
新竹香山國道3號南下108K處5車追撞車禍意外 6 201
臺北市士林區仰德大道三段連環車禍意外 10 137
新竹縣湖口鄉昇陽光電廠火災事件 1 135
屏東縣恆春鎮南門護理之家火警意外事件 131 120
臺北市萬華區中華路二段336號民宅火災 41 100
高雄市國道一號岡山交流道阿羅哈客運車禍意外 19 95
0613豪雨事件 2 82
桃園市桃園區雙龍街8巷民宅火災事件 2 76
澎湖花嶼漁船乘客落海意外 2 74
臺中市西屯區西安街餐廳火災事件關懷日誌 13 66

106年

慈濟援助的國
內急難事件，民
國 106年累計共

273
14件

最重大者。

2017.02.13 花

號

中 32
慈濟

事

44 金

32 3,279

7 18 中市

3 11 6
慈濟

路

8 5 中 會
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105/11/26
106/8/19落

104 颱風

106/7/24
— 中

二一 災戶

全臺永久屋援建案

桃園市
復興區合流部落

15戶

臺中市
自強新村49戶
花東新村46戶

106/4/12
—工 中

105 颱風 災

臺東縣
大武鄉愛國蒲部落

47戶

中

會

104 8 8
8

12
金

105 5 30 市 慈濟

市

花

市

慈濟

15 106 8 19

金 三

三

( )

中

(慈濟 )

慈濟

( )

永久屋援建──
永久住宅援建，此心安處是吾鄉

臺
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105 9
路

會 106
4 12

47

921
中

會

中市 慈濟

花

中
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減災希望工程──
百年不倒的學習環境

慈濟 慈善

慈

教

中 106 中

慈濟 〇

26

慈濟
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中

慈濟

106 慈濟

中花蓮 中

中 中 中

105 2 107 10
24 中

0206 花蓮

18 9 5,000
花蓮 6.26

慈濟

50
會 慈濟

三 教 三

教 教

事

花蓮7所

臺東9所

屏東5所

高雄1所

苗栗4所(援建中)

佳民國小

明義國小

中原國小

國風國中

化仁國中

玉里國中
三民國中

鹿野國小

馬蘭國小

復興國小

關山國中

桃源國中

光明國小

康樂國小

建和國小

知本國中

造橋國中

枋寮高中

杉林國中

苑裡高中
公館國中

後龍國中

公正國中

內埔國中

里港國中 高泰國中

2014/02/13 簽約

2014/10/27 聯合動土

2016/03/12 聯合啟用

2015/05/07 簽約

2016/02/22 聯合動土

2017/05/05 聯合啟用

2015/06/01 簽約

2016/02/19 聯合動土

2017/10/24 聯合啟用

2016/06/07 動土 

2017/07/14 啟用

2016/06/08 簽約

2018/03/31、04/02 動土

預計 2018年工程

減災希望工程

␕░ᆙ∑ߡଅŊ0206 ߸ネ≙㊹⳧〦

中 ( )

中 ( )
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中 35

教

21
教

中

中

會

教

107
會 109 教

慈濟

中 中 教

會中

中 中

慈濟 教

中

106 74 教

99 38 351
教

會 教

慈濟

慈濟

教

會

慈濟
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106 慈濟

中 業

中

慈濟

慈濟 9

會

9 21
中

中央 中

慈濟

慈

會 慈濟

中

防災慈悲科技──
慈悲科技與學術的整合

Օᢤἇཞᑨᄞ⋀⥂⅀
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中

中

會

善

善 善 事

佛教 中 佛

佛

教

慈濟

慈

濟

中

216 慈濟

68 000 善

慈濟

會 慈善 中

善

會 1023
204 會 23

三

三

為地球退燒──

愛地球的使命是全年無休
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144
會

市

慈濟 8
13 -29 17 慈濟

三

三

7 8 9

慈濟

事 慈濟 8 7
中

市慈濟

106
3,964,561

4 3 9 中

會

111

中 慈

濟 111 QRCODE T

T QRCODE
111  

QRCode ʀ⯿⬕⭰ଔ₪
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106 教 154,312

中

中

事

市

145 教

教

中

教

3 7
會 HervéMaurey Didier 

Mandelli Pierre Médevielle Jean-François 
Longeot 業

LED
會

事

ㅷᅆकՒ  ᘍڂ⩀א⊾હ

彎腰做環保，挺身說環保——

環保教育站參訪及實作
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新北市

桃園縣

新竹縣

苗粟縣

臺中市

彰化縣

南投縣

雲林縣

嘉義縣嘉義市

臺南市

高雄市
臺東縣

屏東縣

宜蘭縣

花
蓮
縣

臺北市

2A 3C

3C

4C

4C、1D

1A 1B 3C
3C

1A 1B 、1D

1A 2B 4D
1C

1A、2B、3C、4D

2A、1B、1C

2A 2C

1B、1D

中

A 中
B 中 中
C
D 中 中

5C

[  ]
共老──
老有所用，
百歲世代新力量

慈濟

8 6
市

善 濟 慈濟

慈濟 事

慈濟

會

濟

106
濟

慈濟會

會 教 業

2.0

107 3 65
14.05％ 會

三 慈濟

會

會

會

8 2 會

8 7
市 市

101
善 善 濟

慈濟 103

中

事
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會 慈濟 市

濟

慈濟 中 28
段

106 2

106 慈濟

中

7

慈濟

會

善
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獨居長者關懷──

愛地球的使命是全年無休
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會 會

善

慈濟 91

49
15

路

68 慈濟 96 慈濟

40

104 會

12 24
105 會

200
中

三

107 1 8
107 12
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健康社區──

長者自立　友善生活
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花蓮

105 5 中

106 5 中

段

慈濟會 會
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長照推動──

長者好厝邊　相招來照顧

會 中慈濟

中

106 中市

中

慈濟 業

慈善

會 中市

會 中市 C
中
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桃園縣

臺北市

新北市

新竹縣

苗粟縣

臺中市

彰化縣

南投縣

雲林縣

嘉義縣嘉義市

臺南市

高雄市
臺東縣

屏東縣

宜蘭縣

花
蓮
縣

107 3
( 11

臺 57
6

2

4

臺 13

7

1

4

臺 9

18

15

[  ]

3

36

臺 1

106 三

176 7,000
1,500

 

社區關懷點──
關懷觸角
深入鄰里社區

106 9 11
14 300

業 教

慈濟
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佛

慈濟

慈濟

中

中

善
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志願服務──

老人關懷老人　

學習不間斷

教

事

慈濟

104 3

106 8

慈濟

三

᩸ଡ≛〦໊ᄞ⋀⥂⅀
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市 中

中

107
慈濟 會

中

慈濟 會中 101
8 0 90
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慈濟慈善

會 慈善

會

慈善

慈善 106
127 358

104 6 27 市 事

499

基金會

106 6 23
會 基金會

๔෫Ấ༬MITǖǖ 
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共好──
友善連結，力量加倍

機構合作　社會共好
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27
60%

105

:
會

路
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市

業

濟

花

106 5 8 慈濟基

金會

慈濟

教 業

100%
業
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16

業

中 業

106 市

業

業
9

會
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三

段

106 2 會
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會 花蓮 會

105
106

慈濟

教

 
106 4

教

慈濟教

花 中
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友善社區 愛在你左右

慈濟
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秀林 
新城

花蓮市

吉安

壽豐

萬榮

鳳林

光復
豐濱

卓溪
玉里

富里

瑞穗

中

代 動

ɿ౺深 花蓮12鄉 31

˫⑭˩ⶮϨನʝʝ-␕░֟ᝏⵯ⑭הሳ

會

濟

會 事

會

 (

) 會 會

會

會

會

業 會

會 106
業

業 路

業

৮ⲋהԡᮝ⤺ȭᙙջϘⵯ׆ⵯⲋ߸



73 74

๔ᅘヾ౺Ōൔሖ҆ǖǖ๔ۧԡൔ⤺ᯉ

共善──
參與社會公益 年輕人「讚」起來

2017年10月
慈悲科技
新

2017年12月起
年公益

實

2016年12月起
來
心

2017年2月
救 !

防救災科學

2016年12月起
整 傳

2016年12月起
災難

力學園

ᅘヾ౺

ൔሖ
626,747
ːᓝ慈善

中 基

業 會

慈善

慈善 慈濟

慈濟 號 慈濟

善 會 濟
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慈善

慈善

金 業

慈

慈善

教

慈

中

路
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業

會

教

教

教 106
40 31

4 1

慈 2017 慈

7 3 6 花蓮

中 路

慈濟

12 23 24 2017
慈 三

慈 慈 慈 會

954
慈 慈濟

中

會

慈 市

慈 慈

市

111

中教 慈 5.18  

慈濟 2010
花

9 中 教

中央 慈

慈善

教

業
教
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慈

濟 中 106 佛

會

佛 善  
106 慈濟中 佛

會

市中 慈濟 慈濟 會

DIY

會
善 中 事

12 3 11 26 慈濟
 

中 佛
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弱勢家庭

教育扶助

新芽青年
志工培力

課輔

營隊、
成長班

學校教育
關懷

弱勢學子
人才培育

助學補助

新芽獎
學金

大愛共伴──扎根慈善　福利人群

教 會 慈濟基金會

教

會

 106 業 慈濟

, 花蓮慈濟 , 中

, ,
慈濟 金 , 金

, : 中 ,
, 濟

, , 慈濟

, 業 ,
: ,

,
,

ᣅḽሳ̳⋀༇
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8 3 8 4

會

慈濟

金

會

善 會

善

三

中 濟

慈濟

教

善 善

106 FUTSAL U15
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ञᔏߡଅकहྶ⫾
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偏鄉學校教育關懷
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70

93

教

業 慈濟

會

濟

會

濟
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慈濟

業

慈濟

中

中

中
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事

會
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業

三

 



8 9 90

慈濟

105
會

300
花蓮

慈

號

慈濟基金會 花蓮

會 業

業

業

慈濟

教

會

106 8 慈濟

教 基

教

教 教

12 31 花

會 會

中

慈濟

中

會

中 會
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45
慈濟

金

中

慈濟 58 2 9 花蓮

慈濟 事

ҹ˪ߣᦘߥߨǖǖ༣≘ჵಀᔊᐪ

安心、安身、安生活

慈善關懷多面向

二手輔具流通平台　床鋪有著落了

社區民眾有用不到的輔具時，常請慈濟人回收

至環保站。有感於偏鄉地區弱勢家庭常有輔具需

求時，因此成立慈濟二手輔具流通平台，提供電

動病床、輪椅…等，讓物命延續、愛延長。

一場祝融，將吉安荳蘭橋旁李伯伯睡覺的大床

燒掉了，只剩一張單人床，李伯伯把床給了李媽

媽睡，自己就睡在單人沙發上。而行動不便的李

伯伯，原本身體就有多重慢性病，睡沙發睡得全

身痠痛。知道這件事後，慈濟志工開著貨車，為

他們搬運來一張電動床，「床鋪有著落了。」李

媽媽心安了。

志工齊心修屋牆　用愛築起幸福宅

這間歷史久遠的老房子早已破舊不堪。廚房坍

塌，天花板搖搖欲墜，漏雨、漏水嚴重，王先生

和兩個女兒，就住在這裡。

兩姊妹從小就沒有媽媽的關愛，導致日常生活

變了調。長女工作的美髮店老闆娘聽聞案家遭斷

水 4 �個月，身上不時散發出異味因而提報。

志工家訪後，協助復水，專業水電、土木、

鐵工、油漆粉刷志工進駐大翻修，二天的時間，

八十位志工合力將王先生的屋頂撐起來了，讓裡

裡外外 整理煥然一新。

現在的王家真的不一樣了，二個女兒女身上

不再出現異味，還會主動整理房間，農曆過年期

間，家團圓吃火鍋，好多年沒回娘家的幾位姑

姑，今年也回家來祭祖，家，有「溫度」了。
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中

慈濟 中

慈善

路

慈

濟

慈濟 濟

善

慈濟 會

慈濟

中

中 教

會 教

106 11 中

三

三

會

中

事 中

中 業
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慈善

會 CVRS 慈善

教

慈善
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志工愛相伴　精進為動力

慈濟

路

慈濟

慈濟

 
中

善

中

106

路
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2010 (UN) 濟 會 事會

會 會中 佛教慈濟基金會 (Buddhist Tzu Chi Foundation)
濟 會 事會 NGO in Special 

Consultative Status with ECOSOC) 事會

慈善 慈濟

佛

會 慈濟 106 慈濟慈善

95

ᙹकሺՖໞኞ6
國際難民關懷      97

                      101
            /      102
            /      103
            /      104
                 105
            
墨西哥九月兩度強震──     107

美國哈維颶風援助──     109

大愛傳承在非洲      111

                 112
                 112
            /      112

大米發放      114

            /      115
            /      116

厄瓜多水患援助      117

加州林火燎原毀家園      118
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2013

2011

2016

2008

2003

2018

2010

梵蒂岡跨宗教會議

UNFCCC
聯合國氣候變遷
公約委員會

聯合國新聞部

聯合國經濟理事會

聯合國婦女諮詢委員會

美國急難救助
志工組織

NVOAD

世界衛生組織會議

聯合國難民署

聯合國人口基金會世界人道高峰會

聯合國
志願機構理事會

國際志工組織

CONGO
聯合國非政府組織委員會 重點服務 ：

・ 困家 濟 助

・糧 與生活物發放

・急難 助

・醫 個案關懷

・
・ 工代

・永久屋 建與 屋

・ 助學 及就學用 發放

・ 水 提供

ᙹक༣ߔᠰՀ 

956,874ːᓝטᲩ

重點服務 ：

1. 國際難民關懷

・敘利亞難民援助： 、 、

維亞、 來西亞。

2. 天然災害救助：

・地震關懷：墨西哥、 大利。

・颶風關懷：美國哈維颶風。

・水患關懷： 三 、 、

非、厄瓜多、 子 共 國。

・火災關懷： 。

3. 臺灣 會大米援助

2,088,424ːᓝטᲩ

ᙹकඔザᄗՀ

慈濟參與聯合國與國際 13 平台 海外慈善重點工作
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慈濟

100

慈濟

教

101 2
12

善

三 慈濟

慈濟 105
2016

慈濟

10 4 8
路

慈濟

路

106 12

教中

102

慈濟

300
慈濟
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Turkey

Jordan

Macedonia

Poland

及
Egypt

利 亞
Libya

地利
Austria

拉
Iraq

大利
Italy

希
Greece

利
Hungary

國
Germany

維亞
Serbia

敘利亞
Syria

Lebanese

國際難民關懷

105 6,560
30

會 1979

金 1994 會

M.D.M

慈濟

教

40
550 中 95%

290

; 106 6
20

6,560
中 2250

(51%) 18
1,000

中

2,250
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103 104

106 550
290

慈

濟 103 10
金濟

6500
104 慈濟

中 教

Manahel
中

106 9

教

106 3000
金 25

中

慈濟 中

慈濟

Doctors Worldwide
M.D.M. 慈濟

中

105 3 中

慈濟 (
)

106
104,98 2

28
慈濟 會

中 號
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105 106

105

三

中

慈濟

(KAIS)

105 三

三

(Jouri)
路

( )

慈濟

慈濟
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⠗ໞኞࡠ౺106

₎ᅻ

100年 邊境地區 急發放 物
提供生活 助 、 物 發放
個案醫 服務
教育助學
107年援助社區 心 作，提供自力 生、自 自足機會

生活 助1,726 提供生活 助 、 物 發放等
個案醫 服務330人
教育助學110人
社區 心 作援助2,517人 提供 後 、技 培 及 程等

⥆ҙザᖁ〦໊ञʶࣀ

⠗ໞኞࡠ౺106

߭≸Ң

103年10月 開 提供物 濟助
104年03月 與 為敘利亞 立 海 學
105年03月 成立 心
106年09月 成立「利 亞國際學校」

長 援助：援助6,300多 難民家
・  物 發放： 月發放 物 ，提供 生活所需物 。
・  生活 助： 工家 家 無 動人力、 生活 困之家 ，

實際需求提供生活 助。 提供 助。

教育關懷：
9月成立「利 亞國際學校」， 月助學超過3,000 敘利亞難民 。

醫 服務：
・  105年3月成立 心，提供家醫科、 科、 科、內科、 科、

科、 科等專科 醫 服務。
・  心全年 服務104,982人 。
・  與 合作，提供 間 助 注 服務。

⥆ҙザᖁ〦໊ञʶࣀ

⠗ໞኞࡠ౺106

ᦲℋˁࢩ

105年03月 洲 個國家於 國 西(Adasevci)、希 (Sid)兩地
難民 心，發放 、 子、 等 物 。

105年03月 慈濟自臺灣 1,200公 及環保 維亞。
105年07月 訪難民 心， 用 、 用 ， 與 維亞難

民及 民事務 會(Republic of Serbia Commissariat For Refugee 
and Migration) 「 合作發放 」。

106年02月 啟動 長 援助。

・  提供民生用 提供：為境內難民收 心提供件 物、生活用 等。
・  收 心 生 題：提供 機及 機各4台、11個 水 。
・  安心關懷：提供球 等 動 ，提供 區內難民身心 。
・  供 、 ：自2月11 12月31 ，提供475,590個

， 及249,750個 ， 216,611人 。

107 年敘利亞難民關懷重點

ഺࢩᦲℋˁӷോߡ ɺ᳅ⵣ߱
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Chiapas 106 9 7 8 .4
中 Puebla 19 7.1

市

慈濟

慈濟

24
10 慈濟基金會 慈濟 會

事

中

教 事

市 Morelos Tlaquiltenango
Zacatepec Jojutla 三市

濟 事

基金會

12 7 16 慈

濟

4,500

墨國九月兩度強震

૪⮅ՕۧԻՀℳ

會

107 1 中 慈濟

市 段

慈濟 基金會

中 三 慈濟

 慈濟

中
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美國哈維颶風援助

9 19
7

慈濟

慈濟

佛

中

11
三

慈濟

10 中 中

慈濟

會

慈濟

Harvey 8 25  
30

1961
Carla

慈濟

會

慈濟

會

金

9

9

16

慈濟

會 市 中

Irma
9 10

佛

20 Maria
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101 3
濟

60 70

慈濟

濟

Mhlane
慈濟

濟 中 慈濟

慈濟 濟

慈濟

中

三 三

慈濟

104
慈濟 慈濟 教

三

三 慈

濟

濟

慈濟

慈濟

–
慈濟

教

ᙐAfrica

非
South Africa Zimbabwe

扎
Botswana

米 亞
Namibia

濟
Swaziland

Lesotho
三

Mozambique

1992

1995

2007

2012

2014

2015

26

23

11

06

04

03

years

years

years

years

years

years

在地
耕耘 在地

耕耘 在地
耕耘

在
地耕耘

在
地耕耘

在
地耕耘

大愛愛傳承在非洲

െᛲ҅ࣜ

い੭₤ൠడ ⬕Ҙ⪳ߔʃ⤌

8 1 慈濟

濟

路

11 12 16 2017 慈濟

慈 花蓮

慈濟

三 濟

慈濟

106 濟

28 107 5
19,1310

107 2 27 3 3 慈濟

會

三 三

8 3 慈

慈濟

慈濟  
慈濟
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ⲥҙᓿᥖㆺሀ(Cyclone Dineo)ᖛᢤ〦໊

Ⓓɿᕗ҇

Ⲁఫ

災後 急發放：
・  臺灣 會援外大米， 900 災民 益。
・  從臺灣 出2,720 環保 到 地。

災後 物 援助，共 1,000 災民 益：
・  生活物 援助， 1,150 。 用 、 、 、花生等。

・  一 。

提供災民自立 作援助：發放 種子 災 ， 500 益。

提供25 災 屋 之 。

・  發放臺灣 會援外大米 2,300 災民
・  提供5,500 水 水。
・  發放2,100 環保 、8,000 發放 。
・  供 三天 5,000人 。
・  針 水患 災 發放出15,938 水 水、569 供 、5,469
  生活 、3,069 、226 福慧 。
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扎
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2,080公
100公

亞洲
東

非洲

美洲

會

中 善 市

善 市

慈濟

大米

發放

慈濟

三
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加州林火燎原毀家園

厄瓜多水患援助
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廣博大愛 愛為道糧 善行帶動
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Babeth VanLoo
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104 6 21 Tzu 
Chi: Doing Good in the World 中
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Writer s Guild
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善 會

佛教濟

會 會
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中

路
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會
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國際平台傳大愛
播撒善種入心田

社會形態改變，人際疏離加劇，社會各階層都有

物質與心靈關懷需求。慈濟透過國際平台傳播慈

濟人文美善若人與人之間多增一分愛心，社區就

多一分的溫馨，進而達成社區永續發展。
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「七成的學生來自宜、花、東三縣市，

全校 1/4 學生為原住民，…。」

「慈濟大學醫學系畢業生超過四成

在花蓮慈濟醫院行醫，

四成四選擇困難科別，…。」

說明慈善推動教育，

不僅提供偏鄉學子教育，翻轉人生，

學生畢業後堅守窮鄉、照顧原鄉，

啟動慈悲、良善的循環。

守住辦學最初衷 守護偏鄉

培育慧命磐石

78 教 業

慈濟 慈

教 業 業

慈善

慈 善

慈濟 106 3,003
78 8 ( 26.24%)

業 22%
44%

花蓮慈 42%
( 32% 58 %)
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醫學系

醫 一

醫 一
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1 11.5 
2 63.42
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醫技系

護
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物

醫
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83.42

30.45
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90.71

50.50

57.10
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64.06

48.25

65.60

38.52

76.88

50.34

84.60

38.56
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慈濟教 業 10,278 教

1,442

1 6 教 15
教 教

教

๔ᠰञણ

๔ᠰẤ༬ञણ

106౺Ⲅણⅷᄓ

૾ᏈԽՁԻ ߡ≙ໞⅷѭᯌ

慈濟

慈 106  
13  

慈濟 金 106
會

慈濟

培育良才、專業

慈濟 教
教

慈濟

教

慈 慈濟 金
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教 教

1. 慈濟 會 -
蓮

2. 慈濟 中 -

慈濟 教

41 金

慈濟 慈

-106 14
6000

感恩心辦學  
善盡社會大學責任
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臺灣

翻轉教育、服務學習等

程，進入社區關懷據點。

社區需求及長照 題，培

長照人才。

與在地社區發展 會等

學合作、發展 與

相關方案。

慈濟 質的專業與人文教育，

進大學與在地社區之 動。

建立 業、 方、 發、

民與地方 流平台、

入種 、加工、 、分

、 開發 整 。

新 程、 在 程、

建 「 照護示 心」、

關懷 健康 。

減 、循環 濟、參與保 、

在地 業。

˫⯿̳ԅ ᄞో⠧ѭ⏦

慈濟 中

慈濟
教

慈濟
慈

慈濟 會
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附錄：106 年度業務計畫實施成果及經費支出表

工作項目 實施內容 受益!服務人次  

慈善關懷
扶助方案

397,472 戶次
約 1,392,450 人次

（一）慈善關懷扶助計畫 

1. 長期濟助： 

針對經濟貧困之個人或家庭，每月

提供生活補助金、白米、物資支

助，並藉由志工定期關懷訪視，進

行全人、全家、全程之關懷服務。 

2. 居家關懷： 

非經濟需求，然心靈困乏之個人或

家庭，由志工定期家訪關懷，提供

心靈支持、家庭生活教育及其他必

要之協助。 

3. 急難補助： 

(1) 短期處遇：以醫療補助、生活應

急、喪葬補助及其他必要之救助

與服務，協助個案度過難關。 

(2) 醫療援助：與各地慈濟醫院合

作，補助貧病個案醫療相關費

用，讓貧困家庭安心就醫，並獲

及時之醫療援助。 

4. 居住環境改善： 

1,095,805,067 

善

中 濟

慈善

會

慈善

會

業
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提供弱勢家庭居家環境清掃、住屋

修繕或重建，或居家安全改善，建

立安全生活環境及居住品質。 

5. 節慶關懷:逢端午節、中秋、重陽等

重大節慶時，以定點活動或逐戶家

訪，送上節慶禮品，同樂之餘，也

膚慰心靈孤寂。 

6. 例行性發放： 

(1) 每月例行發放：針對本會長期濟助

家庭，每月辦理發放活動，提供生

活補助金、衛教宣導、團康活動帶

動等。 

(2) 歲末冬令發放暨圍爐：農曆春節前

夕，邀約本會長期關懷的家庭圍

爐，發放冬令物資及年金，無法參

與者，志工則逐戶發放，為其提早

歡度春節。 

(二)國內慈善扶助研究案委託計畫 

1. 慈濟慈善扶助發展與模式研究：

透過系統性整理慈濟國內慈善扶

助的觀點與成效，並形成論述。 

2. 社會弱勢群體的利他態度與利他

行為研究：針對慈濟新芽獎學金

頒發之社會效益，提供具有實證

基礎的描述。 

341人 

國內援建方案 

 

1. 大愛屋援建專案： 

完成桃園復興區合流部落（15

戶）及臺東愛國蒲部落（47戶）

動土。 

2. 機構援建專案：臺東仁愛之家，

因應入住長者與身障者漸增，空

間不敷使用，協助其修繕，增建

活動空間及照護中心，提升社區

長者照護品質。 

15戶 

1機構 
 

102,724,270  
 

社福機構合作濟

助方案 

1. 透過公益採購、物資援助、器材

設備補助、修繕援建、機構關

127間 

244件次 

6,312,799 
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 懷、計畫合作等實質援助，促進

有利於社會的非營利組織、公私

機關團體等之合作，共同推動慈

善工作，服務人群。 

2. 藉由機構間合作，發掘需要幫助

之弱勢家庭，協同助其脫離苦

境。 

海外社會救助方

案 
 

以短期或長期濟貧、助學及義診等方

式，協助海外慈濟志工慈善工作之推

動。 

(⼀) 協助國家： 

包含中美洲（宏都拉斯），非洲（南

非、史⽡濟蘭、波扎那、納米比亞、莫

三比克、辛巴威）及亞洲斯⾥蘭卡等國

家 。 

(二) 服務對象： 

長期貧困、短期急難、染病殘疾、或其

他亟需慈善及醫療援助之個人或團體。 

(三) 執行方式： 

1. ⼀般慈善關懷及發放： 

(1) 定期機構關懷，如兒童之家、醫

院關懷)。 

(2) 不定期物資發放（⼭區/村落)。 

(3) 定期熱食發放（醫院、⼭區/村

落、學校)。 

2. 義診服務： 

宏都拉斯、斯⾥蘭卡等國家，不定期舉

辦義診服務。 

3. 急難援助： 

因應天災或人為意外，即時提供必要之

援助。 

4. 安心就學： 

補助學費、雜費、餐費或文具發放等。 

5. 整修、鑿井、淨⽔丸發放專案、社

區供食專案 

6. 環保宣導回收及分類。 

956,874人次 53,155,572 



教 會

善

會

 

7. 地志工 育： 

非 地志工關懷 地居 、

關懷及 進 。 

工作項目 實施內容 受益/服務人次 ( ) 

家庭 助

方案 

助 金計畫 

提供 長期關懷之 家庭 助

補助。 

各 或 之個案， 並 行

助 金補助。 

10,399 人 380,421,340 
 

計畫 

金， 長期

家庭 。 

各 生，

、進 、全 、 、

表 。 

9,312 人 

育計畫 

、 育、 方 表

之 家庭 ， 全 與全程

育計畫，提供 補助，

費、出 、 服 。 

合 家 定個 育計畫，

並 過志工 與各 協

合作。  

101 人 

安心就 助計畫： 

合教育志業，補助 住 生

及經濟 生就 需，及提供

生 助， 實 貧與 服

務 。 

8,746 人次  

 

金

業



工作  實施  人次 經費支出（ ） 

地 慈

案 

援 ， 、

及 。 

16  579,087,244 
 

急難救援及

扶困方案 

（一） 急 難 援助： 

、 、 、 難、 難、

、一 生時，慈濟志工

以 ， 關懷 ，

提供生活物資、 、 、應急

金 、 及其他必要之協助

戶實 需要， 、長期個案

關懷。 ： 月 、 與

之 然 ，及

、

之關懷 

4706 戶次/ 

約 16,000 人次 
 

93,385,948 

( ) 物資及 ： 

1. 與相關 合作， 救

及物資。 

2. 工作： 急難物資安

全 ， 、

、 、 、

，以 應 急 生時之及時

度。 

3. 合 或相關 之急難救

。 

3,813 人次 

善

業
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國際急難救援及

扶困方案 

⼀、敘利亞難⺠關懷 

（⼀）土⽿其 

長期援助：援助 6300多戶難⺠家庭 

物資卡發放：每月發放購物卡，提供採

購基本生活所需物資。 

生活補助：對童工家庭或家中無勞動人

⼒、疾病或生活特困之家庭，依實際需

求提供生活費補助。冬季另提供燃料費

補助。 

（二）教育關懷 

104年起與土⽿其政府⼀起為孩童設立

滿納海中⼩學，資助敘利亞孩童接受正

規教育。106年 9月成立「利比亞國際

學校」，每月助學超過 3000名敘利亞難

⺠孩童  

（三）醫療服務 

義診服務：105年 3月成立義診中心，

提供家醫科、牙科、眼科、內科、⼩兒

科、婦產科、⽿⿐喉科等專科⾨診醫療

服務。 

與政府合作，提供空間協助孩童疫苗注

射服務。 

全年⾨診服務 104,982人次。 

（二）約旦 

生活補助金 1726 戶次 

助學金補助 110 人次 

醫療補助 330 人次 

援助社區中心運作：協助免費課後輔

導、技能培養及知識課程等，為難⺠創

造⾃⼒更生、⾃給⾃⾜之機會為⽬標，

合計援助 2517 人次。 

（三）塞爾維亞 

⺠生用品提供：包含內衣褲、平⽇換穿

及禦寒衣物、雙拖鞋等，共提供

725,340個麵包，以工代賑 1,007人

11,026戶及 

347,650人次 

705,444,616 
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次，嘉惠難⺠ 216,611人，供餐長達

313天。 

慈濟提供洗衣機及烘乾機：解決收容中

心衛生問題。 

提供運動器材，包含板球、籃球、排球

等，健康難⺠身心。 

提供茶⽔，並提供熱⽔器、茶杯等設

施。 

二、國際急難救援 

迪內歐熱帶風暴（Cyclone Dineo）急難

援助 

（⼀）莫三比克 

1.災後緊急發放： 

(1) 臺灣農委會援外大米發放約 900戶  

(2) 2,720條環保⽑毯即時送暖。 

2.災後短期物資援助，包含： 

(1) 生活物資援助：含糖、食用油、肥

皂、洗衣粉，花生、豆⼦、蚊帳等 

(2) 協助災⺠⾃立耕作：發放蔬菜種⼦

給受災戶 

3.屋頂修繕：提供鐵⽪材料 

（二）辛巴威 

1. 發放臺灣農委會援外大米約 2,300

戶災⺠ 

2. 送出 2,100條環保⽑毯、8,000條

發放袋 

3. 供應早晚熱食三天，約五千人份。 

4. 物資提供：發放放 15,938瓶淨⽔藥

⽔、569份熱食供應、5,469份生

活包(包含食用油、糖、鹽、 洗肥

皂、⽟米粉等 )、3,069頂蚊帳、

226張福慧床等。 

（三）義大利地震關懷 

延續 105年地震關懷，於 Leonessa、

Fluminata、Accumoli、Cittareale地區

之受災戶祝福金，計 310戶。 

167,485人次 



 

（ ）  

1. 進行以工 17,909 人次 與，協

助 ，

生 。 

2. 急難 金 ，提供生活應急，

 2,100 戶 。 

（ ） 關懷 

1. 急難時期： 米 33

，供約 15 人次 。 

2. 長期：持 提供 米

供 1 及 。 

（ ） 非 關懷。 

訪視 7 個 ，約 200 戶， 家 戶

米。 

（ ） 急難救援 

急難時期持 進行 30 與關懷。

物資 ：慈濟環 、

、 ， 13,862 戶。 

（ ） 急難救援 

物資 ：13 個 家地 慈濟志工

進行 10 、10 。

10,846 戶 物 ， 12,213 。 

： 慈濟醫院醫 、 慈濟人

醫 醫 醫、 醫、 醫，

5,004 人次。 

、 米援助計畫 

、 非地 、

、約 、 地、 、

及 家 ，合計 6320

米。 

約 1,500,000 人

次  
 



工作項目 實施內容 受益/服務人次  

成長方案 

1. 業 ： 

家庭就 ，安

活 ， 、提 業成

就， 過心靈成長 程與 ，

進 。合計 1113 次。
  

2. 活 ： 

、 成長 、

與生活教

育，提 人 。合計 62

次。 

3. 關懷： 

補助 、 地 家庭

之 ， 經濟困

家庭 之 每 安心

一 並與

及家

庭， 成 關懷 ，106 年

補助 11 。 ， 計畫

46 次。 

4. 教育關懷： 

(1) 工程之

生、家長， 、 活

、 活 ， 人 教育，

， 生

時 ， 、

、生心 善 ， 助

33,203 人次 15,892,523 
 

基

慈善

會

教

會

會

教 教

教

教

業



 

工作項目 實施內容 受益/服務人次  

之 善 環境，106 年度

關懷 9 。 

(2) 時教 提供，讓 安心

，106 年度 援助 7 53

教 。 

教育方

案 

1. 實 生活教育： 

各 心

靈成長之 或活 ，

家庭 視 成長， 1940

次。 

2. 善 環境：

居 與 活 ，

一 教 、

人 ，

善 環境， 92,564

次。 

41,070 人次 52,103 

工作項目 實施內容 受益/服務人次 ( ) 

 

1. 業 : 

以經濟 家庭 年 對 ，

安 業 及人 活 ，106

年 897 次。 

2. 活 ： 

過 與 活 、 成長

、及志工關懷 ， 進

關 ， 年

43,650 人次 16,893,955 

年
慈善

會 教

教

教

業
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工作項目 實施內容 受益/服務人次 經費支出(元) 

習精神及禮儀，106年舉辦 211

場次。 

3. 弱勢家庭營養早餐補助：補助無

⼒負擔早餐之中學(含)以上學⼦。

除了早餐困難外，尚有其他經濟

問題之弱勢家庭，亦給予其經濟

扶助。邀請學校老師共同關心陪

伴社區弱勢學童及家庭，106年

合計補助 12所學校。 

4. 學校教育關懷： 

帶動減災希望工程學校之學校師

生、家長，舉辦孝親、親師活

動、營隊活動，融入人文教育，

帶動敦親睦鄰，陪伴學生珍惜在

校園的美好學習時光，啟發親、

師、生心中善念，共同打造互助

互愛之友善學習環境。106年度

關懷 11所。 

5. 臨時教室提供：讓學童安心上學

去，106年度共援助 2所學校 21

間教室。 

校園善⼒培育方

案 

大專院校服務性社團經費補助：提供資

源，透過大專院校學生以所學專業及技

能，前往偏鄉、原鄉進行服務，促使在

地鄉親能得實質幫助、活化當地資源。 

101,132人次 987,246 

希望校園方案  1- 泰北慈善扶困計畫：慈善發放受惠

人次（長期濟助 2664、急難救助

558、助學 11918、安養中心 96） 

2- 泰北教育扶困計畫 

(1) 慈大華語學程實習：提供慈濟大

學華語學程學生固定到校進行為

期⼀個月的華語教學實習 

(2) 慈科大志工隊；慈濟科技大學志

工隊來到泰北與學生教流 

17,736人次 32,022,859 



 

工作項目 實施內容 受益/服務人次 ( ) 

(3) 人 活 ： 活 、期

、 活 、

成年  

3- 就業扶困計畫： 行

資及 教 人 育計畫。 

方案 1- 慈善 計畫： 年

志工人 援助 、 心

、救

、慈 以及

計畫 ，提供 年 實 、

、關懷 ， 活

49 次，提案 279 及

622,456 人次。 

2- 年 ：

年對生 與環境 關懷與

，及 進 關 、 進家庭

， 1440 次 

3- 年 ： 

以各 院 慈濟 年

( 慈 ) ，

院 生 與， 過關懷活

與 程 年，

生 、 生 、 出 ，

合計 768 次。 

4- 醫院志工 ： 

5- 提供 年服務 ，

生 病 人生 程， 生

，行善行 要 時。 

2,909,170 人次 

： 

622,456 人次 
  

10,217,563 



工作項目 實施內容 受益/服務人次 ( ) 

長 關懷

方案 

1. 長 居家安全改善計畫：改善經

濟貧困家庭之長 、 居長 、

相 或行 居家安

全環境。 ： 安全扶 、

地 工程施作、

或 ， 長

居住安全， 長 生活

與 。 
 

2. 長 關懷 服務計畫 

(1) 成 慈濟 關懷 ，106

年合計成 176 個 。 

(2) ： 合 地

資 與人 ，並 合各地慈濟

， 需要

人， 長 出家

。 

(3) 進： 過各 ，提供

及 進服務，關

懷長 心 ，藉以提 長

人 、 視 ，

心 。 

(4) 安 安居 、

、 服務。 

(5) 志工 ： 合醫療、教育志

業 業資 ， 志工

程。 

3. 長 關懷懷計畫： 

(1) 居長 案： 、

居 長 關 懷

2,071,167 人次 17,670,085 

濟

慈濟會

會 教 業

業
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工作項目 實施內容 受益/服務人次 經費支出(元) 

案」，定期居家關懷訪視、電

話問安、辦理節慶關懷活動。 

(2) 辦理獨居長者個別需求服務：

結合長照服務體系，與公部

⾨、私人機構共同合作，提供

長者生活中之居家環境維持、

儀容整理、物資代購代送、就

醫陪伴、交通服務、簡易居家

⽔電更換等服務。 

長照 2.0 

服務方案 

本會與醫療志業、教育志業合作共同推

動長照 2.0相關服務計畫，推動共同建

構「長照 2.0社區整體照顧體系」。 

1. 居家照顧服務: 

(1) 結合臺中慈濟醫院護理之家，承

辦臺中市政府委託案「長照 2.0-

臺中市太平區長期照顧服務計

畫」，辦理社區居家照顧服務。 

(2) 協助個案長照需求評估與長照資

源聯結，特別是針對社區裡經濟

弱勢長者及身心功能障礙者提供

主動式與適切的居家照顧服務、

在宅沐浴等，以增進個案獨立生

活能⼒、提升生活品質，維持個

案⾃主、⾃信與尊嚴。 

2. 巷弄長照站（C級據點） 

本會結合臺中市大甲區⻄歧社區發

展協會，承接臺中市政府委辦 C級

巷弄長照站計劃, 於⻄歧活動中心設

置社區關懷據點，提供社區具近便

性照顧服務及喘息服務，以預防失

能及減緩失能。 

3. 照顧服務員訓練： 

因應社區居家照顧服務推動，培養

居家照顧服務人⼒，辦理居家照護

服務員訓練；⿎勵有意願投入銀髮

2,478人次 
 

22,188,992 



 

 

工作項目 實施內容 受益/服務人次 ( ) 

相關 務之 人 ，

服務 ， 之

長。 

 
工作項目 實施內容 受益/服務人次 ( ) 

服務關懷方

案 

 (一) 住 關懷計畫： 

1. 與 合作 住 關懷

，關懷 住 家庭: 住

成長 、 長 程。 

2. 合 醫療志業， 關

懷活 。 

3. 針對 住 個案，

慈善關懷協助。 

4. 住 成 支持

， 服務 。 

5. 過 關懷及 程 安 ，

及生活 應

， 程 持家、育

之 。 

6. 以慈濟人 、生 教育、志工

服務 教育。 

804,197 人次 11,589,112 

會

慈善

中 會 業
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工作項目 實施內容 受益/服務人次 經費支出(元) 

7. 規劃兒童成長課程、聯誼活動，

邀約新住⺠之家人共同參與，⼀

同成長。 

(二)原鄉、偏鄉關懷計畫： 

社區營造：於原鄉社區、偏鄉社區，依

社區不同屬性推動相關計畫，如： 

1. 帶動原鄉、偏鄉健康促進 

2. 傳統文化保留與文創提昇 

3. 成立部落教室，提供學童安心寫

功課的場域，培⼒弱勢家庭婦女

為部落學童陪讀。 

4. 成立聚落書坊，提供豐富課外讀

物，培養孩童閱讀習慣。  

5. 帶動部落青少年文康活動 

6. 社區環保帶動 

7. 活化偏鄉原鄉農地，連結傑出農

友成為專業顧問，共同創造部落

生機。 

(三)以茶代酒健康促進計畫： 

1. 針對原鄉部落居⺠，因酗酒影響

健康，導致因病⽽貧的循環，本

會於花東地區推動「以茶代酒健

康促進」： 

2. ⿎勵以茶代酒，改善生活品質。 

3. 於部落成立茶友會，以部落⾃主

⼒量，改善酒癮問題。 

4. 成立戒酒成長團體，透過團體⽀

持、讀書會、環保帶動，激勵團

隊成員成長。 

5. ⿎勵部落居⺠擔任戒酒志工。 

 (四)街友服務計畫： 

1. 結合慈濟人醫會辦理義診及健康

衛教活動，為街友健康把關。 

2. 舉辦冬令圍爐活動及義剪、沐浴

及發放，歡喜迎接新的⼀年。 
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工作項目 實施內容 受益/服務人次 經費支出(元) 

3. 舉辦祝福與關懷活動，讓街友們

感受社會溫馨與慈濟人的關愛。 

(五)社區機構關懷計畫： 

1. 與社區內身心障礙機構、安養機

構合作關懷，並結合慈濟醫療體

系及慈濟人醫會提供往診服務，

守護健康。 

2. 發現社區機構個案需特殊協助

時，由志工進行初訪、評估，進

行長期關懷。 

(六)矯正機關關懷計畫： 

1. ⾛入矯正機構關懷受刑人：透過

生命教育、人文活動建立關係，

啟迪受刑人善念及省思生命之價

值與意義，並針對有意願改變的

更生人，出獄後透過關懷團隊進

行個案及家庭訪視陪伴，協助其

早⽇重返社會。 

2. 針對有需求受刑人及其家庭，評

估經濟⽀持，急難關懷。 

3. 遵守法務部矯正署頒佈之「志工

進入矯正機關輔導應行注意事

項」進行關懷。 

社區健康促進方

案 

1. 定點義診、居家往診服務：結合

全臺醫療志業及人醫會志工，定

期、定點巡迴全臺偏遠⼭區以及

離島無醫村，舉辦健檢、義診與

衛教，為獨居老人、低收入戶等

提供義診及居家往診關懷，建立

社區健康醫療網。 

2. 巡迴各校舉辦健康促進活動。 

3. .關懷外勞進行健康檢查及遊⺠義

診等服務。 

4. 人醫營隊交流：擧辦國際慈濟人

醫會志工年會活動，增進各國人

168,018人次 46,052,936 
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工作項目 實施內容 受益/服務人次 經費支出(元) 

醫會的交流及人醫會成員教育訓

練。 

社區心靈淨化推

動方案 

1. 社區祝福活動：藉由浴佛典禮，

讓人人看到佛教之真、善與美，

不分宗教，不分種族，在莊嚴的

典禮過程中，沈澱⾃⼰的心靈。

在慶祝佛誕節的同時，也傳遞佛

法的精神與理念。 

2. 結合孝親活動，邀請參與之家庭

響應「世界蔬醒⽇」，讓大眾了

解健康蔬食對身體的好處。 

3. 吉祥月活動計畫：宣導「世界蔬

醒⽇」活動，在社區推動健康蔬

食，以健康、友善、愛護生靈等

⾓度出發，宣導全家茹素，人人

平安。藉由蔬食、護生，培養慈

悲之心。 

4. 歲末感恩活動計畫：歲末年終之

際，本會舉辦歲末感恩活動，邀

約長年投入之志工及社區⺠眾參

加，表達感謝之意，藉此感恩大

地平安，共同凝聚眾人之善念，

為世界祈福。 

936,421人次 22,672,488 

社區參與推動方

案 
（⼀）環保深耕計畫 

1. 全臺分落於鄉鎮鄰⾥之 286個

環保站，8,626處社區環保點，

⽇⽇進行資源回收工作。 

2. 舉辦環境教育宣導：結合通過

培訓之慈濟環境教育講師，於

各地社區、學校、機構進行慈

濟環保人文之推廣。 

20,442,624人次 19,178,146 
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工作項目 實施內容 受益/服務人次 經費支出(元) 

3. 環保站參訪：流程標準化規劃

環保站參訪之分享、體驗實作

與環境教育標準流程。 

4. 零垃圾新生活推廣：透過延續

物命惜福屋、環保酵素、環保

堆肥之零垃圾心生活推廣，將

環保理念深植人心，由社區帶

起實踐之⼒量。 

5. 各種⺠俗節慶活動、燈會等活

動時環保宣導與資源回收協

助。 

(二)慈善與教育深耕計畫 

1. 慈善會務推動：帶動社區志工投

入服務人群，推動社區活動質量

化，共同規畫學習、參與、服

務。  

2. 建立社區互助網絡：以「社區」

為基礎扎根，深入社區，探訪、

互動、評估社區關懷需求，建構

社區互助網絡，⺠眾可就近提

報。 

3. 邀約教育志業體與全臺教聯會老

師投入大愛引航教材編輯，以期

推廣人文素養，扎根品格教育。 

4. 辦理「大愛引航-慈濟人文教材」

種⼦講師培育及全球推廣研習活

動，將靜思語教學融入，並編輯

多國版本的教案教材。 

3,229,383人次 

社區服務中心建

置 

1. 設置社區活動中心暨慈善關懷服

務據點。 

2. 社區服務運作定點：全臺各地社

區會所，提供各項諮詢服務、社

區讀書會、社區志工會議、社區

3,144,103人次 1,991,955,949 
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工作項目 實施內容 受益/服務人次 經費支出(元) 

參訪互動等服務，與社區緊密結

合。 

3. 急難救助中心：當天然災害或社

區重大意外事件發生時，全臺各

地社區會所發揮防災、備災、救

災及救災物資調度之功能，以最

近的距離，為社區送上關懷。 

社區慈善記錄方

案 

1. 為各社區慈濟史料進行平⾯資

料、影⾳、多媒體、圖像等多元

整合，並建置數位資源，提供完

整的數位典藏。 

2. 建置、維護多語文、互動式全球

慈濟網站，傳遞美善訊息，及徵

信。 

3. 編纂慈濟歷史，以完整留存慈濟

歷史，並提供社會研究者、⼀般

讀者閱覽服務。 

1,958,782人次 

瀏覽：6,893,629

人次 

9,102,830 

 

社區慈善訊息傳

播方案 

瞭解社會脈動，透過多元傳播方式對外

傳遞美善訊息，導正社會風氣、帶動社

區祥和氛圍，擴大人間美善傳播之效

益。 

73,848人次 

瀏覽：130,678人

次 

814,306 

慈善人文交流方

案 

1. ⺠眾、企業與學術研究人員經由

參訪，交流慈善經驗，⾃社區⾄

臺灣、再⾄全球各地，引導參訪

者投入社會福利工作，發揮社會

服務之效益。 

2. 引導來訪的國際友人，認識臺灣

慈善與人文精神，提升臺灣慈善

⼒量及國際形象。 

3. 提供研究人員正確且合宜的研究

途徑，並透過學術研究分享慈濟

慈善理念。 

1,958,782人次                3,405,834  
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工作項目 實施內容 受益/服務人次 ( ) 

服務資

方案 

1. 服務資 ：

， 資

資 ， 慈善 務及

服務各 工作 ，以

時 、資 用

、 視 及

。 

2. 提供 服務：

、改善及提

，提供 之

服務。 

： 

22,353,644 人次 

服務： 

1,054,446 次 

2,878,695 
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工作項目 實施內容 受益/服務人次 經費支出(元) 

志工教育訓練方

案 

1. 慈善訪視志工培⼒： 

定期辦理慈善訪視研習、慈善個

案研討、幹部會議、慈善關懷教

育訓練等，學習助人技巧，落實

慈善工作深度與廣度。 

2. 新芽志工培⼒： 

帶動受助家庭之學⼦參與志工服

務，發揮潛能。 

3. 志工之招募及培育： 

依⾒習、培訓辦理初階、進階教

育訓練課程，強化志工專業知

能、人文素養，同時亦推動全球

志工研習，交流各國深耕社區的

實務經驗。 

4. 帶動共修成長活動： 

帶動社區每周讀書會等共修活

動，分享生活點滴，營造⾥仁為

美及溫馨的社區氛圍，另外也推

動網路讀書會，提供繁忙的族

群，心靈舒壓的園地。 

5. 環保志工培訓： 

結合政府及社會所需，加強志工

專業知能，並了解慈濟環保精神

理念。 

6. 辦理教師研習與志工服務，進行

師資培育與養成。 

7. 培訓文史記錄志工，紀錄慈善⾜

跡。 

1,307,520人次 32,701,843 

志工運作輔導方

案 

1. 運用現代科技，建置志工運作輔

助資訊系統、遠距會議及教學，

以利資訊即時整合、跨區互相學

習交流及文史留存。 

2. 為符合社會脈動及相關法規，定

期修訂志工運作相關辦法。 

6,027,463人次 6,897,265 
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工作項目 實施內容 受益/服務人次 經費支出(元) 

3. 建置全球志工學習資源系統，共

享本會定期提供之志工教育訓練

課程及社區活動相關資源，以提

升教育訓練品質，線上學習無時

差。 

4. （四）歲末舉辦服務志工受證典

禮，提升社會福利服務能量。 

志工身心健康關

懷方案 

1. 陪伴關懷大體捐贈者及其家屬，

並協助聯繫當區持續關懷家屬，

陪伴⾛過傷慟階段。 

2. 定期為全球慈濟志工辦理健康檢

查，以期早期篩檢疾病因⼦，並

及早發現病源，並追蹤治療。 

3. 主動致電關心 65歲以上，健檢結

果健康風險較⾼之志工健康情

形，以期⿎勵健康異常的志工能

及早就醫治療。 

4. 關懷因投入志業⽽發生傷病之志

工，並致送慰問金及慰問品。 

5. 主動發出志工生⽇祝福簡訊。 

100,721人次 172,651,587 

 

九、教育志業 

為培育東部人才，提供東部及偏鄉就業機會的慈濟科技大學（原為「慈濟護

專」），106年慈濟教育志業在學學生共有 10,278人、教職員 1,442人。 

106學年度原住⺠學生比例佔 26.24%，⽽護理科系畢業生留在東部地區就職狀況

⾼達 51.08%。在校學生戶籍地落在東部地區(宜、花、東)的學生比例為 46.12%。

另，慈濟大學醫學系畢業生在花蓮慈院任職有 42%，畢業生選擇東區與離島執業比率

⾼達 22%。 



工作項目 實施內容 受益/服務人次 ( )

方案 1. 資助慈濟教育志業，提 教

教 業成長與 。

2. 提供各 境教環境、

業與人 資、各

。

3. 合作，提 教育

， 。

4. 教育 資

心 作。

生 10278 人 854,365,824 

業 會

慈濟 慈濟 慈

濟教 業 教

業

花 慈濟

業 花蓮慈 業

業

1.資助慈濟教育志業,提 教 教
業成長與 。

2.提供各 境教環境、 業
與人 資、各

。

3. 合作,提 教育 ,
。

4. 與
務,106年

教育志業 與 、 、
43 、 ,進行

。

5. 與 。
協助 生
 、 、 度、 、

,實施 服務 ,
地

視 。 服務 成
果 04 次、 19,7 0人
次66,5 9人次以 。
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